
 
 
 

 
 

NOUVEAUTÉ! 
Un outil de messagerie sécurisée maintenant disponible dans Mon Dossier 

 
 

Il est plus simple que jamais de communiquer avec votre Régime de retraite! 
 
 

La messagerie est disponible dans Mon Dossier, sur le site Internet du RRUQ, 
et vous permet de : 

 
 

 
 

De façon sécuritaire et rapide 
 

 
 
 

Comment accéder à la messagerie? 

• Si vous êtes déjà inscrit à Mon Dossier, vous avez accès automatiquement à la 
messagerie 

• Si vous n’êtes pas encore inscrit, nous vous invitons à le faire dès maintenant et 
découvrir les nombreux outils de Mon Dossier 

• Aussitôt qu’un message est déposé dans Mon Dossier, vous recevez un courriel pour 
vous en aviser 

 
  

Poser vos 
questions

Transmettre 
un fichier

Recevoir un 
message

https://www.rruq.ca/mon-dossier
https://www.rruq.ca/mon-dossier
https://www.rruq.ca/mon-dossier
https://www.rruq.ca/mon-dossier/inscription.aspx
https://www.rruq.ca/mon-dossier


 

Comment accéder à la messagerie? 
 
 

 Entrez votre code d’accès et votre mot de passe afin d’avoir accès à votre dossier 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

  
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
  

Dans la marge de gauche, 
choisissez Messages 

Envoyez un message, 
transmettez un document 



 

Avez-vous navigué sur le nouveau site Internet de votre Régime de retraite? 

 
Le site Internet du RRUQ a été entièrement repensé afin de le rendre plus convivial! 

• Trouvez plus rapidement toute l’information dont vous avez besoin grâce aux nouveaux profils 
du site Internet 

• Choisissez le profil qui vous correspond et accédez à une foule de renseignements 
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